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Bestuursverslag

Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag 2009 van Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen (hierna te noemen: StAZ).
StAZ heeft ten doel het verbeteren van het functioneren van de arbeidsmarkt van de branche ziekenhuizen en
het bevorderen van werkgelegenheid en een adequate scholing en opleiding voor de branche ziekenhuizen.

Activiteiten

Voor de wijze waarop de StAZ in het boekjaar 2009 uitvoering heeft gegeven aan de statutaire doelstellingen
(zie algemene toelichting in de jaarrekening) wordt verwezen naar het activiteitenverslag 2009 dat ter inzage

ligt op het secretariaat.

Bestuurssamenstelling per 31 december 2009

NVZ vereniging van ziekenhuizen

- DeheerT. Alkema
- Mevrouw S. Scheer
- De heer H.C. Blanksma

- Mevrouw G.M.A. Verschuren

ABVAKABO FNV
- Mevrouw E.W.M. Merlijn
- De heer W. van der Hoorn

CNYV Publieke Zaak
- De heer L. Vincken
- Mevrouw D. van der Eerden

FBZ
- De heer B.H.G. Steehouder

De Unie Zorg en Welzijn
- Mevrouw K. van Leeuwen

NU ‘91
- De heer R. de Wilde
- Mevrouw A.P.H.M. Cremers

vice-voorzitter

lid
lid
lid

voorzitter
plv. lid

lid
plv. lid

lid

lid

lid
plv. lid

Tijdens het boekjaar heeft zich één wijziging voorgedaan.

De heer Vincken vervangt per 1 december mevrouw Dieterich. Zij heeft per 1 november het bestuur verlaten.

Per 1 januari 2010 is de heer T. Alkema voorzitter en mevrouw E.W.M. Merlijn vice-voorzitter.



Verantwoordingscyclus

De middelen van de stichting zijn in 2005 overgedragen aan de voorlopers van de stichting vanuit de hiervoor
gereserveerde middelen bij het Sectorfonds Arbeidsmarktbeleid Zorg & Welzijn (SAZW) voor de branche
ziekenhuizen.

In 2007 is de eindafrekening met betrekking tot de liquidatie van SAZW vastgesteld, wat tot gevolg heeft dat
StAZ de bedragen van afrekening ontvangen heeft. Jaarlijks kan er nog een bedrag ontvangen worden inzake
de vrijval van de nog aangehouden voorzieningen door SAZW.

Met het bestuursverslag, activiteitenverslag en de jaarrekening legt StAZ verantwoording af over de besteding
van de middelen.

Den Haag, 17 juni 2010
Namens het bestuur van Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen

T. Alkema
voorzitter



1 Balans en staat van baten en lasten

1.1 Balans

Balans per 31 december 2009 na verwerking exploitatiesaldo

31-12-2009 31-12-2008
k€ k€

Activa
Vorderingen 243 404
Liquide middelen 4.646 7.414
Totaal activa 4.889 7.818
Passiva
Bestemmingsreserve 4.440 4.639
Kortlopende schulden 449 3.179
Totaal passiva 4.889 7.818



1.2 Staat van baten en lasten 2009

Realisatie Begroting Realisatie

2009 2009 2008

k€ k€ k€
Netto-omzet
Omzet 968 - 683
Directe projectkosten 828 - 2.444 987 -
Netto-omzet 140 (2.444) (304)
Bedrijfskosten
Overige bedrijfskosten 384 - 453 - 403 -
Bedrijfsresultaat (244) (2.897) (707)
Renteresultaat 45 + 100 + 189 +
Exploitatiesaldo (199) (2.797) (518)




2 Algemene toelichting en waarderingsgrondslagen

2.1 Algemene toelichting

De Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen (StAZ) is opgericht op 21 december 2004 en is statutair gevestigd te 's-
Gravenhage.

De stichting heeft ten doel het verbeteren van het functioneren van de arbeidsmarkt van de branche
ziekenhuizen en het bevorderen van werkgelegenheid en een adequate scholing en opleiding voor de branche
ziekenhuizen.

De stichting tracht dit doel te verwezenlijken door:

e Het voeren van overleg ter afstemming van het arbeidsmarktbeleid in de branche ziekenhuizen;

e Het voeren van overleg over de inzet van middelen die partijen voor het arbeidsmarktbeleid ter beschikking
hebben;

e Hetinitiéren, (laten) uitvoeren en begeleiden van activiteiten en projecten op het terrein van arbeidsmarkit-,
werkgelegenheid- en opleidingsbeleid, alsmede CAQO gerelateerde zaken;
Het initi€ren en begeleiden van onderzoek;
Informatievoorziening en communicatie;

e Het verwerven van middelen voor de financiering van de activiteiten.

2.2 Grondslagen van waardering en resultaatbepaling
Bij het opstellen van de jaarrekening zijn de volgende grondslagen gehanteerd:

Vergelijkende cijfers
De grondslagen van waardering en resultaatbepaling zijn ongewijzigd gebleven ten opzichte van voorgaand
boekjaar. Aanpassingen zijn doorgevoerd in de vergelijkende cijfers, indien dit het inzicht verbetert.

Activa en passiva
De activa en passiva zijn gewaardeerd op nominale waarde, tenzij anders is vermeld.

Vorderingen
Vorderingen worden gewaardeerd op nominale waarde, onder aftrek van noodzakelijk geachte voorzieningen
voor oninbaarheid.

Resultaatbepaling
De baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop zij betrekking hebben. Winsten worden
verantwoord in het jaar waarin zij zijn gerealiseerd, verliezen reeds zodra zij voorzienbaar zijn.

Subsidietoekenningen
De subsidietoekenningen worden verantwoord in het jaar waarin zij zijn toegekend.



3 Toelichting op de balans

3.1 Activa

Viottende activa

Vorderingen

31-12-2009 31-12-2008

k€ k€

Debiteuren 1 4
Nog te ontvangen ESF bijdragen 50 292
Nog te ontvangen projectsubsidie 5 11
Nog te ontvangen interest 9 45
Te vorderen omzetbelasting 6 52
Vooruitbetaalde bedragen 170 -
Overige vorderingen 2 -
Totaal vorderingen 243 404

De nog te ontvangen ESF bijdragen hebben betrekking op de ondersteuning voor ESF-projecten tot en met
2009. De hiermee gepaard gaande kosten worden in rekening gebracht bij de instellingen. De afrekening zal
geschieden na ontvangst van de ESF subsidies.

De nog te ontvangen projectsubsidie heeft betrekking op het project ‘Care4Age’ waarvoor een bijdrage van het
ministerie van VWS is toegezegd.

De vooruitbetaalde bedragen betreffen voornamelijk een voorschotsnota voor de ambtelijke en facilitaire
ondersteuning.

Liquide middelen

De liquide middelen zijn terstond opeisbaar.



3.2 Passiva

Bestemmingsreserve

Het verloop van de bestemmingsreserve is als volgt:

2009 2008

k€ k€
Bestemmingsreserve per 1 januari 4.639 5.157
Onverdeeld exploitatiesaldo (199) (518)
Bestemmingsreserve per 31 december 4.440 4.639
Kortlopende schulden

31-12-2009 31-12-2008

k€ k€
Crediteuren 7 78
Projectverplichtingen 53 37
Nog te ontvangen facturen 186 307
Uit te keren ESF-middelen 183 2.727
Te verrekenen bedragen 20 30
Totaal overige schulden 449 3.179

De crediteuren hebben betrekking op facturen met betrekking tot project- en bedrijfskosten.

De projectverplichtingen zijn verplichtingen, overeenkomsten en toekenningen, die zijn aangegaan ten behoeve
van de projecten waarvan de afrekeningen in 2010 of volgende jaren zullen volgen.

De nog te ontvangen facturen betreffen voornamelijk de eindafrekening van het CAOP voor de ondersteuning
(k€ 174) en de accountantskosten voor de controle van de jaarrekening (k€ 8).

De uit te keren ESF-middelen omvatten ontvangen voorschotten van het Agentschap van het ministerie van
SZW. Deze bedragen zullen bij afrekening van de betreffende ESF-projecten worden verrekend met de
aanvragende instellingen.

De ‘Te verrekenen bedragen’ betreft een niet besteed deel van de projectsubsidie voor het project
‘Leeftijdsbewust personeelsbeleid’, welke in 2010 is teruggestort aan het ministerie van SZW.



3.3 Niet uit de balans blijkende rechten en verplichtingen

Vrijval voorzieningen SAZW

Per jaar kan nog een bedrag vrijvallen met betrekking tot de aangehouden voorzieningen bij de SAZW. Deze
voorzieningen hebben betrekking op de ESF-verplichtingen van de SAZW alsmede voorzieningen voor de
huisvesting en infrastructuur van de SAZW. Voor 2009 zijn de vrijgevallen middelen nog niet bekend. De
eventuele te ontvangen middelen zullen in 2010 verantwoord worden.

ESF-subsidies

Voor een aantal projecten zijn ESF-subsidies beschikbaar gesteld door het Agentschap SZW. De StAZ loopt als
formele aanvrager in principe financieel risico, ondanks het feit dat het fonds slechts een intermediaire rol vervult.
In de contracten met de betreffende ziekenhuizen die de subsidies feitelijk genieten, wordt dit risico echter
afgewenteld op deze instellingen.

Contract CAOP

Met het CAOP is een contract afgesloten waarin is overeengekomen dat het CAOP zorg draagt voor de diverse
werkzaamheden ten behoeve van de Stichting. De overeenkomst is gesloten tot en met 31 december 2011. De
hiermee gepaard gaan de kosten bedragen k€ 775 inclusief btw.

Contract Vernet

Met Vernet (verzuimnetwerk) wordt jaarlijks een overeenkomst afgesloten voor het verstrekken van gemonitorde
verzuimgegevens. De overeenkomst is verlengd tot en met 31 december 2010 en de kosten bedragen k€ 55.
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4 Toelichting op de staat van baten en lasten

In de begroting 2009 was rekening gehouden met de besteding van een deel van het saldo van de
bestemmingsreserve per 31 december 2008, namelijk k€ 2.797. Hierdoor was het mogelijk om een tekort over
2009 te begroten. Het exploitatiesaldo is k€ 2.598 hoger dan het begrote exploitatiesaldo. Dit wordt veroorzaakt
door enerzijds de ontvangst van de vrijvallende middelen bij het Sectorfonds en de ESF-opbrengsten die pm
begroot zijn. Anderzijds zijn de totale lasten k€ 1.685 lager dan begroot.

4.1 Netto-omzet

De netto-omzet is het verschil tussen de door financiers toegekende subsidies en bijdragen en de directe
projectkosten. De directe projectkosten zijn de voor de projecten gemaakte kosten, inclusief de aan de projecten
toegerekende beleidsondersteuning.

Omzet

Realisatie Begroting Realisatie
2009 2009 2008
k€ k€ k€

Vrijval voorzieningen Sectorfonds 883 - 355
Opbrengsten ESF individuele aanvragen 28 - 275
Projectsubsidies 57 - 41
Opbrengsten projecten Veiligezorg® - - 12
Totaal omzet 968 - 683

Vrijval voorzieningen Sectorfonds

In 2009 is de afrekening van de SAZW over 2008 ontvangen. Dit resulteerde in een vrijval op lopende
verplichtingen bij het Sectorfonds van k€ 883. Op dit bedrag is geen terugbetalingsverplichting van toepassing
ingeval van onderuitputting.

Opbrengsten ESF individuele aanvragen
StAZ verleent ondersteuning bij de individuele ESF-aanvragen van ziekenhuizen. De hiermee gepaard gaande
kosten zullen in rekening gebracht worden bij de betreffende ziekenhuizen.

Projectsubsidies

Voor het project ‘Arbocatalogus’ heeft het ministerie een subsidie van k€ 50 beschikbaar gesteld.

Voor het project ‘Leeftiidsbewust personeelsbeleid’ is een projectsubsidie door het ministerie van SZW
toegekend (k€ 40). Deze subsidie wordt opgenomen voorzover daar kosten in 2009 tegenover staan (k€ 7). Er is
een voorschot van k€ 32 ontvangen. Het teveel ontvangen bedrag is inmiddels teruggestort.

11



Directe projectkosten

De projecten zijn onder te verdelen in 4 thema’s :

Realisatie Begroting Realisatie
2009 2009 2008
k€ k€ k€

Thema

Arbeidsmarkt 393 1.137 255
Arbeidsomstandigheden 244 1.036 123
Subsidies 86 105 298
Overige activiteiten 105 166 138
Overige projecten voorgaand boekjaar - - 173
Totaal directe projectkosten 828 2.444 987

De thema’s worden nader gespecificeerd en toegelicht in de bijlage projectoverzicht. De realisatie van de
projectkosten is k€ 1.616 lager dan begroot. In de begroting is onder andere een bedrag van
k€ 1.450 opgenomen voor overige, nader in te vullen activiteiten. Een deel van deze budgetten zijn ingezet voor

projecten. Een deel van deze ruimte is niet benut (k€ 1.189).
Ook zijn de kosten van enkele projecten lager uitgevallen dan begroot of zijn projecten vertraagd waardoor de

kosten nog niet in 2009 zijn gerealiseerd.

4.2 Bedrijfskosten

4.2.1 Personeelskosten

De stichting heeft geen personeel in dienst.
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4.2.2 Overige bedrijfskosten

Realisatie Begroting Realisatie
2009 2009 2008
k€ k€ k€

Beleids- en bestuursondersteuning 310 337 315
Secretariéle ondersteuning 18 34 15
Financieel- en procesbeheer 37 40 44
Accountantskosten 8 10 8
Bestuurskosten 4 10 8
Overige bureaukosten 7 22 13
Totaal overige bedrijfskosten 384 453 403

De onderbesteding op de post beleids- en bestuursondersteuning is ontstaan doordat de betrokken
medewerkers meer dan verwacht zijn ingezet op afzonderlijk begrote projecten. De kosten die hiermee gemoeid
zijn, zijn verantwoord onder de projectkosten.

Den Haag, 17 juni 2010
Namens het bestuur van Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen

T. Alkema
voorzitter

13



5 Specificatie Projectkosten

Thema : Arbeidsmarkt
Arbeidsmarktonderzoek

Onderzoek ZZP'ers

Flexpool Sigra

Best practices mobiliteit
Beroepskompas I

Kennisuitwisseling duurzaam inzetbaar

Business Case Culturele Diversiteit

Kenniskring 'marketing en PR voor OR' I

Kenniskring 'marketing en PR voor OR' Il

Europese dimensie

Jaarboek werknemers in de zorg
Uitwerking CAO ziekenhuizen
Herintreders en zij-instromers
Onderzoek CAO Artikelen
Instroom Intiele Opleidingen
Nieuwe activiteiten

Totaal arbeidsmarkt

Thema : Arbeidsomstandigheden
Arbocatalogus - Beheer en onderhoud
Arbocatalogus Website
Arbocatalogus Communicatieplan
Arbocatalogus Revalidatiecentra
Arbocatalogus Begeleidingscommissie
Arbocatalogus bijeenkomst 20 april
Arbocatalogus verzamelpost
Peilstation Vernet

Samen beter!

Training 'Balans Werk-Prive'
Creatieve oplossingen op maat

Kind in Zicht

Rechten Handboek Veiligezorg®
Nieuwe activiteiten

Totaal Arbeidsomstandigheden

Realisatie
2009
k€

44

40

13

22

21

92

57

18
72

76
35
17

13
22
56

14

Budget
2009

Realisatie
2008

k€

50
45
13
38
111
56
108
12
25
57

17
79

520

k€

44

© W w == N O .

150

43

1.137

255

113
41
21

14
76
58
10
17
17
28
13

619

59

1.036

123




Specificatie Projectkosten

Thema : subsidies

ESF

ESF indivuele aanvragen
Overige subsidiemogelijkheden
Nieuwe activiteiten

Totaal subsidies

Overige activiteiten
Conferentie
Klantenpanel
Publicaties
Communicatie

Totaal overige activiteiten
Overige projecten voorgaand boekjaar

Totaal projectkosten

Realisatie
2009
k€

29

15

Budget Realisatie

2009 2008
k€ k€

35 26

- 272

20 -

50 -

105 298

65 59

11 1

10 4

80 74

166 138

173

2.444 987




Toelichting op het projectoverzicht

Beroepskompas Il

Het project Beroepskompas | is voortijdig afgebroken. Het StAZ-bestuur heeft de samenwerking met de
opdrachtnemer stopgezet. De gereserveerde middelen bleven beschikbaar voor de beoogde deelnemende
instellingen. De wensen van de instellingen bleken echter niet verenigbaar in één project. De instellingen hebben
besloten om dit traject niet gezamenlijk verder te gaan. Er is tot nu toe één instelling die aan heeft gegeven
gebruik te willen maken van het beschikbare geld in 2010. Met deze instelling is een contract afgesloten.

Kennisuitwisseling duurzaam inzetbaar

Dit project richt zich op twee doelgroepen, namelijk op instellingen die een start willen maken met
levensfasebewust beleid en instellingen die hier al verder in zijn. In 2009 zijn de inspanningen gericht op de
eerste groep. Daarvoor zijn twee train-de-trainerbijeenkomsten Care4Age georganiseerd.

Kenniskring ‘Marketing en PR voor OR’

Dit project is in 2009 van start gegaan en loopt door in 2010. Voor de kenniskring waren onvoldoende
aanmeldingen om voldoende kwaliteit en uitwisseling te kunnen waarborgen. Daarop is besloten de kenniskring
in 2009 te annuleren en naar 2010 door te schuiven.

Arbocatalogus

‘Arbocatalogus website’: In het budget voor de ontwikkeling van de website is ook het subsidiebedrag van SZW
opgenomen, dit verklaart het grote verschil tussen budget en realisatie.

‘Arbocatalogus verzamelpost’: Het budget is beschikbaar gesteld voor doorlopende werkzaamheden aan de
arbocatalogus in het kader van het beheer en onderhoud. Deze werkzaamheden lopen door in 2010. Het
resterende budget wordt hiervoor gebruikt.

Training ‘Balans werk-privé’
Dit project is opgeschoven om onderzoekstechnische redenen en het gereserveerde budget zal nog worden
gerealiseerd in 2010 en 2011.

Creatieve oplossingen op maat

Het project creatieve oplossingen op maat beoogde creatieve oplossingen op de werkvloer van de ziekenhuizen
en revalidatiecentra in beeld te krijgen. De beste inzending zou worden beloond met de StAZ-prijs 2009.
Uiteindelijk zijn slechts 5 inzendingen ontvangen. Daarop is besloten aan de projecten via de StAZ nieuwsbrief
aandacht te besteden, maar de StAZ-prijs in 2009 niet uit te reiken.

Kind in Zicht
De start van het project Kind in Zicht is vertraagd omdat niet aan alle randvoorwaarden van drie deelnemende
arbeidsmarktfondsen en subsidie van het ministerie van OCW was voldaan. Het project is in 2010 alsnog van
start gegaan.

ESF individuele aanvragen

De kosten ten behoeve van de ESF-projecten van de ziekenhuizen, de individuele aanvragen, worden
doorbelast aan de betreffende ziekenhuizen. De opbrengsten met betrekking tot deze ESF-projecten zijn
verantwoord onder de omzet. In de begroting waren deze opbrengsten verrekend met de projectkosten.

Conferentie 2009
De jaarlijkse StAZ-conferentie is geannuleerd wegens onvoldoende aanmeldingen.
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Overige gegevens

Voorstel verwerking exploitatiesaldo

Het voorstel is om het exploitatiesaldo te verwerken in de bestemmingsreserve.

Accountantsverklaring

Aan het Bestuur van Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen:

Accountantsverklaring

Wij hebben de in dit verslag opgenomen jaarrekening 2009 van Stichting Arbeidsmarkt Ziekenhuizen (hierna :
Stichting) te Den Haag bestaande uit de balans per 31 december 2009 en de staat van baten en lasten over
2009 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van het Bestuur

Het Bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die het vermogen en het resultaat
getrouw dient weer te geven, alsmede voor het opstellen van het bestuursverslag, beide in overeenstemming
met de Richtlijn voor de jaarverslaggeving 640 voor organisaties zonder winststreven. Deze verantwoordelijkheid
omvat onder meer: het ontwerpen, invoeren en in stand houden van een intern beheersingssysteem relevant
voor het opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening van vermogen en resultaat, zodanig dat deze
geen afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten bevat, het kiezen en toepassen van
aanvaardbare grondslagen voor financiéle verslaggeving en het maken van schattingen die onder de gegeven
omstandigheden redelijk zijn.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze controle. Wij
hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht.

Dienovereenkomstig zijn wij verplicht te voldoen aan de voor ons geldende gedragsnormen en zijn wij gehouden
onze controle zodanig te plannen en uit te voeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de
jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de bedragen
en de toelichtingen in de jaarrekening. De keuze van de uit te voeren werkzaamheden is afhankelijk van de
professionele oordeelsvorming van de accountant, waaronder begrepen zijn beoordeling van de risico’s van
afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten. In die beoordeling neemt de accountant in
aanmerking het voor het opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening van vermogen en resultaat
relevante interne beheersingssysteem, teneinde een verantwoorde keuze te kunnen maken van de
controlewerkzaamheden die onder de gegeven omstandigheden adequaat zijn maar die niet tot doel hebben een
oordeel te geven over de effectiviteit van het interne beheersingssysteem van de entiteit. Tevens omvat een
controle onder meer een evaluatie van de aanvaardbaarheid van de toegepaste grondslagen voor financiéle
verslaggeving en van de redelijkheid van schattingen die het bestuur van de entiteit heeft gemaakt, alsmede een
evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.
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Oordeel

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het vermogen
van de Stichting per 31 december 2009 en van het resultaat over 2009 in overeenstemming met de Richtlijn voor
de jaarverslaggeving 640 voor organisaties zonder winststreven.

Rotterdam, 17 juni 2010

KPMG ACCOUNTANTS N.V.

A.A. Kuijpers RA
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